REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI PROMOTIONALE

"Vii, transferi si castigi 1000 lei zilnic!"

Perioada campaniei: 17 aprilie - 31 mai 2009

SECTIUNEA 1. ORGANIZATORUL CAMPANIEI PROMOTIONALE

Campania promotionala "Vii, transferi si castigi 1000 lei zilnic” (denumita in continuare "Campania") este
organizata de BC MOBIASBANCA — GROUPE SOCIETE GENERALE SA (ORGANIZATORUL), banca comerciala din
Republica Moldova, avand sediul pe bd. Stefan cel Mare si Sfant 81a, mun. Chisinau, Republica Moldova,
inregistratd la Camera inregistrérii de Stat, cod fiscal: 1002600006089, reprezentata de DI Jean-Fracois Myard
— Presedinte, denumita in continuare “Organizator”.

Decizia de derulare a campaniei promotionale conform regulilor din prezentul regulament este finala si
obligatorie pentru participanti.

Regulamentul oficial este intocmit si va fi facut public conform legislatiei aplicabile din Republica Moldova prin
publicare pe site-ul ww.mobiasbanca.md, fiind disponibil oricarui solicitant in mod gratuit prin scrisoare la sediul
BC MOBIASBANCA — GROUPE SOCIETE GENERALE SA, bd. Stefan cel Mare si Sfant 81a, mun. Chisinau,
Republica Moldova, precum si la orice subdiviziune Mobiasbanca.

Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica sau schimba prezentul Regulament Oficial, prin intocmirea unui
act aditional la prezentul regulament, urmand ca astfel de modificari sa intre in vigoare numai dupa aducerea la
cunostinta publica.

Regulamentul oficial este intocmit in limba romana.

SECTIUNEA 2. TEMEIUL LEGAL

Prezentul Regulament este intocmit in conformitate cu prevederile Codului Civil al Republicii Moldova nr. 1107-
XV din 06.06.2002 (Monitorul Oficial al R. Moldova, 22.06.2002, nr. 82-86/661), Legea cu privire la
Antreprenoriat si intreprinderi nr. 845-XIl din 03.01.92 (Monitorul Oficial al R. Moldova, 28.02.1994, nr. 2/33),
Legea nr. 749 - XIlll din 23 februarie 1996 cu privire la comertul interior (Monitorul Oficial al Republicii Moldova,
1996, nr. 31, art. 318).

SECTIUNEA 3. LOCUL DE DESFASURARE AL CAMPANIEI

Campania Promotionala este organizata si desfasurata pe teritoriul Republicii Moldova in toate subdiviziunile
Mobiasbanca. Pentru obtinerea de informatii suplimentare, va rugam sa expediati o scrisoare la sediul
Organizatorului la adresa indicata mai sus, pe intreaga durata a Campaniei.

SECTIUNEA 4. DURATA CAMPANIEI

Aceasta campanie se va desfasura in perioada 17.04 — 31.05.2009 (Durata campaniei). Premiile vor putea fi
revendicate de catre castigatori pana la data de 05.06.2009 (inclusiv).

SECTIUNEA 5. DREPTUL DE PARTICIPARE




Campania este deschisa participarii tuturor persoanelor fizice cu domiciliul/resedinta legal stabilita in Republica
Moldova, care au primit sau au trimis bani cu ajutorul serviciilor de transfer rapid de bani Western Union Money
Transfer, Unistream, Anelik si Contact pe Durata Campaniei (Clienti eligibili), numita in continuare ,Client”. La
campanie nu pot participa angajatii Mobiasbanca, membrii de gradul intai ai familiilor tuturor acestora (copii,
parinti), precum si sotii/sotiile celor mentionati mai sus.

SECTIUNEA 6. MECANISMUL CAMPANIEI

Fiecare persoana care va efectua un transfer prin sistemele de transfer de bani enumerate mai sus campaniei in
calitate de destinatar sau expeditor, va intra automat in lista de participanti la extragerea premiului zilnic.

Pentru a se inscrie la campanie participantul poate:

Fiecare client Mobiasbanca, care va beneficia sau va efectua un transfer in perioada campaniei prin intermediul
sistemelor mentionate mai sus, automat va fi inclus in lista participantilor si i se va atribui un numar de
participare. Participantii vor fi inclusi in tombola doar in ziua transferului. Numarul de participare va participa la
extragerea saptamanala a premiilor.

Obligatiile Consilierului Clientela
In momentul efectudrii unui transfer de bani prin sistemele de transfer rapide, operatorul este obligat s&
completeze urmatoarele campuri in sistemele informatice propriu-zise: Numele, prenumele, adresa, telefonul si

codul fiscal al clientului.

Mecanismul Campaniei

o Premii zilnice (34 premii x 1.000 MDL - zilnic), acordate prin tragere la sorti, pentru un total de 34 de
participanti pe Durata campaniei care au efectuat un transfer.

Premiile vor fi acordate in urma tragerilor la sorti, care se vor desfasura dupa graficul de la Sectiunea 8 si dupa
validarea de catre Departamentul Conformitate si Comitetul Organizatoric a tranzactiilor castigatoare.

SECTIUNEA 7. PREMIILE CAMPANIEI

Premiile Campaniei sunt urmatoarele:

Nr Categoria de premii Numél_r Valoarea unitara Valoare totala
premii (MDL) (MDL)
1 | Premii constand in 1.000 MDL 34 1.000 34.000
Total 34.000

Valoarea totala neta a premiilor este de 34.000 MDL.

SECTIUNEA 8. TRAGERILE LA SORTI

Datele tragerilor la sorti sunt urmatoarele:

1. Tragerea la sorti nr. 1: 28 aprilie 2009, pentru toate transferurile valide efectuate intre data de 17 aprilie
2009 si data de 25 aprilie.

Se vor extrage 1 castigator pentru premiul constand in 1.000 MDL pentru fiecare zi de lucru a subdiviziunilor
Mobiasbanca din perioada 17 aprilie - 25 aprilie, inclusiv.



2. Tragerea la sorti nr. 2: 11 mai 2009, pentru toate transferurile valide efectuate intre data de 28 aprilie 2009 si
data de 8 mai.

Se vor extrage 1 castigator pentru premiul constand in 1.000 MDL pentru fiecare zi de lucru a subdiviziunilor
Mobiasbanca din perioada 28 aprilie - 8 mai, inclusiv.

3. Tragerea la sorti nr. 3: 18 mai 2009, pentru toate transferurile valide efectuate intre data de 11 mai 2009 si
data de 16 mai.

Se vor extrage 1 castigator pentru premiul constand in 1.000 MDL pentru fiecare zi de lucru a subdiviziunilor
Mobiasbanca din perioada 11 mai - 16 mai, inclusiv.

4. Tragerea la sorti nr. 4: 25 mai 2009, pentru toate transferurile valide efectuate intre data de 18 mai 2009 si
data de 23 mai.

Se vor extrage 1 castigator pentru premiul constand in 1.000 MDL pentru fiecare zi de lucru a subdiviziunilor
Mobiasbanca din perioada 18 mai - 23 mai, inclusiv.

5. Tragerea la sorti nr. 5: 1 iunie 2009, pentru toate transferurile valide efectuate intre data de 25 mai 2009 si
data de 30 mai.

Se vor extrage 1 castigator pentru premiul constand in 1.000 MDL pentru fiecare zi de lucru a subdiviziunilor
Mobiasbanca din perioada 25 mai - 30 mai, inclusiv.

Tragerile la sorti vor fi electronice prin folosirea unui sistem electronic de selectare aleatoarie si vor avea loc in
sala de sedinta Nr. 401 de pe adresa bd. Stefan cel Mare si Sfant 81a, Chisinau, in prezenta unui reprezentant
din Departamentul Conformitate, a unui reprezentant din Departamentul Strategie si Marketing si Departamentul
Retea si Retail Banking.

Tragerile la sorti vor avea loc in urmatoarea ordine:

- se vor determina castigatorii premiilor zilnice de 1.000 MDL céate unul pentru fiecare zi de lucru a
subdiviziunilor Mobiasbanca in perioada solicitata;

- adaugator se extrag cate o rezerva pentru fiecare zi.

Rezervele vor fi utilizate numai in cazul in care unul sau mai mulii din castigatori nu vor indeplini toate
prevederile stipulate in prezentului regulament. Rezervele vor fi atribuite unui anumit premiu in ordinea anularii
castigatorilor initiali, daca este cazul.

Tragerile la sorti sunt evenimente publice. La cerere, orice persoana poate participa la oricare dintre aceste
evenimente. Cererea va fi facuta, in scris, pe adresa BC MOBIASBANCA — GROUPE SOCIETE GENERALE SA, bd.
Stefan cel Mare si Sfant 81a, mun. Chisinau, Republica Moldova, mun. Chisindau, Republica Moldova, cu
minim 48 de ore inaintea desfasurarii evenimentului respectiv.

Dupa fiecare extragere, lista céstigatorilor va fi plasata, in ziua extragerii, pe site-ul oficial al bancii
www.mobiasbanca.md si afisata pe panourile informative din filialele Mobiasbanca.

SECTIUNEA 9. PROCEDURA PENTRU VALIDAREA CASTIGATORILOR, ANUNTAREA, REVENDICAREA SI
PRIMIREA PREMIILOR

La tragerile la sorti vor participa doar clientii Mobiasbanca care au oferit date complete pentru inscrierea

la campanie.


http://www.mobiasbanca.md/

Participantul este considerat valid numai daca se va prezenta la banca dupa premiu cu actul de identitate
acceptat de legislatia in vigoare, datele caruia sunt indicate in baza de date a bancii in momentul primii

sau efectuarii transferului international.

Daca tranzactiile desemnate la tombola ca céstigatoare sunt validate, iar castigatorii sunt declarati eligibili, in
conformitate cu criteriile stabilite la Sectiunile 5 si 6 ale prezentului Regulament, atunci anuntarea castigatorilor
va fi facuta telefonic la numarul de telefon declarat de client, de catre un reprezentant al Organizatorului in
termen de 10 zile lucratoare din momentul validarii listelor cu castigatori.

Daca nu este posibila contactarea telefonica a castigatorului, acesta va fi anuntat printr-o scrisoare
recomandata trimisa din partea Organizatorului, in termen de 30 de zile din momentul validarii listelor cu
castigatori. Prin aceasta scrisoare castigatorul va fi informat si despre detaliile (data, locul, procedura, etc.) de
intrare in posesie a premiului.

Premiile pot fi revendicate de castigatorii validati pana cel tarziu la data de 05 iunie 2009, (inclusiv).

Inmanarea premiilor pentru fiecare dintre cele cinci grupe de castigatori (cite un grup de castigatori la fiecare
extragere) va avea loc in cadrul evenimentelor organizate cu ocazia extragerilor ce urmeaza dupa tragerea la
sorti la care au fost desemnati ca castigatori. Premiile vor fi acordate ih numerar.

Premiile se acorda doar pe baza prezentarii de catre castigator a buletinului de identitate, a pasaportului strain,
a pasaportului de uz intern emis de fosta URSS (model a. 1974) sau a altor acte de identitate acceptate in
conformitate cu legislatia in vigoare.

Castigatorii care nu vor fi prezenti la evenimente, se vor prezenta pentru a-si ridica premiul la sediul
Organizatorului, pe str. bd. Stefan cel Mare si Sfant 81a, bir. 303, pana la data de 05 iunie 2009 (inclusiv).

In caz ca castigitorul nu este in tard si nu revine pana la sfarsitul campaniei promotionale sau nu se poate
prezenta pentru a-si ridica premiul din motiv de boala, se permite acordarea premiului rudelor de gr. |, pe baza
de procura autentificatd notarial si cu prezentarea buletinului de identitate a persoanei imputernicite prin
procura.

in conformitate cu legislatia aplicabila pe teritoriul Republicii Moldova, lista castigtorilor va fi publicata
pe site-ul www.mobiasbanca.md.

In cazul in care Organizatorul constati dup& acordarea premiilor faptul c& un castigator nu a indeplinit si/sau nu
a respectat conditiile stipulate de prezentul Regulament, Organizatorul isi rezerva dreptul de a suspenda oricand
drepturile si beneficiile ce revin céastigatorului, fara ca Organizatorul sa datoreze vreo despagubire sau plata
respectivului castigator. in cazul in care Organizatorul constatd asemenea situatii dup& ce premiul a fost deja
acordat, respectivul castigator va restitui Organizatorului valoarea premiului si cheltuielile aferente suportate de
Organizator in legatura cu aceasta.

Predarea premiilor este un eveniment public. Participarea la aceasta campanie constituie acordul castigatorului
referitor la faptul ca persoana, numele, localitatea in care domiciliaza si fotografia lui pot fi facute publice si
folosite Tn materiale foto, audio si video de catre Organizator fara nici un fel de plata aferenta.

Pentru mai multe informatii, puteti scrie pe bd. Stefan cel Mare si Sfant 81a, biroul 303, 301, mun. Chisinau,
Republica Moldova, pe intreaga durata a Campaniei.


http://www.mobiasbanca.md/

SECTIUNEA 10. RESPONSABILITATE

Organizatorul nu isi va asuma nici o raspundere si nu va fi parte in cazurile referitoare la pretentii asupra
dreptului de proprietate asupra transferurilor castigatoare.

Toate litigiile referitoare la dreptul de proprietate asupra transferului nu vor influenta principiul conform caruia
Organizatorul Campaniei va acorda premiul persoanei care a prezentat revendicarea Organizatorului in
conformitate cu prevederile prezentului Regulament Oficial.

Organizatorul nu are nici o obligatie de a intretine corespondenta cu solicitantii unor revendicari necastigatoare
ce apar ulterior acordarii efective a premiilor.

SECTIUNEA 11. CONFIDENTIALITATEA DATELOR

Toate datele colectate in cadrul acestei promotie devin proprietatea Organizatorului, impreuna cu toate
informatiile pe care le contin.

Prin participarea la Campanie, Participantii isi exprima in mod expres si neechivoc consimtamantul pentru
utilizarea de catre Organizator a datelor lor personale pentru campanii viitoare de marketing direct. Datele
personale colectate in cadrul acestei campanii promotionale nu vor fi dezvaluite catre terti cu exceptia cazurilor
in care Organizatorul trebuie sa respecte obligatile impuse de legislatia in vigoare. Numele, prenumele,
localitatea de domiciliu a castigatorilor premiilor campaniei vor fi publicate respectand Legea nr. 17-XVI cu
privire la protectia datelor cu caracter personal, din data de 15.02.2007 si Legea nr. 982-XIV, din 11.05.2000,
privind accesul la informatie pe durata Campaniei.

La cererea expresa a participantilor, Mobiasbanca va folosi aceste date.

Participantul la promotie in calitate de persoana vizata are, conform Legii nr. 982-XIV, urmatoarele drepturi:
drepturile solicitantilor (art.10), solicitarea accesului la informatiile oficiale (art.12), accesul la informatia cu
caracter personal (art.8) si dispozitii generale privind adaptarea dreptului de acces la informatie (art. 21). Pentru
exercitarea acestor drepturi, participantul va transmite o solicitare in scris, datata si semnata, la adresa
Organizatorului mentionata in Sectiunea 1.

SECTIUNEA 12. TAXE S| IMPOZITE

Organizatorul Campaniei BC Mobiasbanca — Groupe Societe Generale SA va suporta impozitul pe venit, cu
retinere la sursa de plata, aplicabil veniturilor individuale provenite din prezenta campanie promotionala, impozit
pe care Organizatorul Campaniei este obligat sa il calculeze, sa il retina si sa il transfere la bugetul de stat,
conform Codului Fiscal al Republicii Moldova, Legea nr. 154- XVI din 21.07.2005, Legea nr. 1163- Xlll din
24.04.97 (art. 18), astfel cum au fost amendate, precum si impozitul pe céastigurile din actiunile de publicitate pe
care Organizatorul Campaniei este obligat sa il calculeze si verse la bugetul de stat conform art. 90 din Codul
Fiscal al R. Moldova.

Cuantumurile premiilor, comunicate mai sus, sunt sume nete, dupa plata impozitului cu retinere la sursa
aplicabil veniturilor individuale provenite din campanii promotionale.

SECTIUNEA 13. INCETAREA CAMPANIEI

Prezenta Campanie poate inceta numai in cazul aparitiei unui eveniment ce constituie forta majora sau in cazul
imposibilitatii Organizatorului, din motive independente de vointa sa, de a continua prezenta Campanie.

Nota*: Forta Majora, convenita ca fiind evenimentul imprevizibil si de neinlaturat, petrecut dupa intrarea in
vigoare a prezentului Regulament si care impiedica partea sau partile sa-si indeplineasca obligatiile sale
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specificate in Regulament, exonereaza de raspundere partea care o invoca, pe durata de existenta a cazului de
Forta Majora,confirmat de Camera de Comert si Industrie a Republicii Moldova. In cazul continuérii conditiilor de
Forta Majora mai mult de 30 (treizeci) zile-

SECTIUNEA 14. LITIGII

Eventualele litigii aparute intre Organizator si participantii la prezenta Campanie se vor rezolva pe cale amiabila
sau in cazul in care aceasta nu va fi posibila, litigiile vor fi solutionate de instantele judecatoresti competente din
R. Moldova.

SECTIUNEA 15. REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI PROMOTIONALE

Regulamentul Oficial este disponibil gratuit pentru toti participantii in toate locatiile participante la aceasta
Campanie, precum si pe site-ul www.mobiasbanca.md. Pentru informatii suplimentare, va rugam sa va adresati
in scris la sediul BC MOBIASBANCA — GROUPE SOCIETE GENERALE SA, BD. STEFAN CEL MARE SI SFANT 81A, BIR
303, mun. Chisindu, Republica Moldova, incepand cu data de 17 aprilie 2009 si pana pe data de 5 iunie 2009.
Prin participarea la aceasta Campanie, participantii sunt de acord sa respecte prevederile, termenii si conditiile
prezentului Regulament Oficial.

Prezentul Regulament a fost redactat cu respectarea prevederilor Legii nr. 749 - Xlll din 23 februarie 1996 cu
privire la comertul interior (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 1996, nr. 31, art. 318) si a fost semnat in 2
(doud) exemplare originale.



